El papel de la Plataforma, es
determinante para garantizar el
éxito de cualquier modelo de
negocio movil.

Miguel Giraldo.
Country Manager - SUMA Movil Colombia

Foro Virtual MVNOs 2020
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¢ Qué modelos de negocio
existen en LATAM, para lanzar al
mercado un OMV?




Tipos de modelo de OMVs

Distribuidor

Aliado en Marca

Proveedor de
Servicios

SAC - Facturacion

Proveedor de
Servicios
mejorado

SAC - Facturacion

OMYV Completo

ID de Red
(IMSI — MSISDN
propia)

Operador de Red

Espectro radio

ID de Red
(IMSI — MSISDN
propia)
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MSC propia)

SAC - Facturacion

Conmutaciény
Transporte (HLR,
MSC propia)

SAC - Facturacion
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Marca

Marca

Marca

Marca

Ventas
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Ventas

Ventas

Ventas

Ventas

++

Ingreso / Responsabilidad



La tecnologia de Plataforma de SUMA

Movil permite desplegar con garantias
cualguier modelo de OMV
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Su presencia internacional y sus marcas desplegadas,
convierten a SUMA Moévil en la 12 Plataforma de
servicios moviles para OMVs en la region de Latam
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é'l"iJma ® SUMA Modvil altima los
movi | preparativos para el
/@ Arbentina lanzamiento comercial
i de SUMA PerU para el
i Q3 de 2020
¢ - ’




Plataforma
de servicios
moviles para
OMVs

En los mercados Telco mas maduros la figura de
Plataforma MVNA se convierte en un player determinante
absorbiendo mas del 50% de la demanda de OMVs

Permiten desplegar cualquier modelo de negocio mévil,

minimizando la inversién y minimizando el riesgo.

Favoreciendo la competencia, con ofertas a mediday

precios mas competitivos.




Plataforma
de servicios

moviles para
OMVs - Colabora con el OMV en todo el ciclo de vida del servicio

Permite reducir enormemente los tiempos de despliegue

y puesta en marcha

Permiten llegar a segmentos de nicho con ofertas a

medida donde los OMRs antes no llegaba




En mercado mas maduros
como Espana mas del 56%
de los OMVs operan sobre

Plataforma MVNA.

El nimero tan elevado
de nuevos MVNOs hace
que estas estrategias de
posicionamiento, que
hasta ahora funcionaban,
tengan que evolucionar
su oferta y luchar por
volver a diferenciarse

Sector MVNOs en Espana
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Cuadlesson | - Teneridentificado un nicho de mercado consolidado.
las claves del

éxito de un
OMV?

Disefiar una propuesta de valor para el usuario final.

Contar con una plataforma tecnolégica:

- Flexible, probaday segura.

- que le permita crecer a cualquier velocidad




; Queé debemos pedirle a nuestra
Plataforma de servicios moviles
_para garantizar el éxito de
nuestro OMV?




EXPERIENCIA

« Enlagestiony operacion de OMVs
« Enlacreacion de ofertas de valor
« Enlaintegracién con el Operador Host
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SUMA Movil: EXPERIENCIA

Comienza a operar en Espana como
Plataforma MVNA en el afio 2012 cuando
despliega el primer OMV

+300
Sub-marcas

+5.000 Integrado
Planes de 8 OMRs
precios diferentes




SUMA Movil: EXPERIENCIA

Filial de Grupo Ingenium. Holding de empresas
de Telecomunicaciones con sede en Espana

La tecnologia MVNA de SUMA Movil ofrece todas
las capacidades para operar como un OMV
completo, con total autonomia e independencia
en la gestion.

Es la Plataforma para OMVs con mayor huella y
capacidad de despliegue pais

Cumple con la regulacion vigente en cada pais.

Plataforma convergente. 2019 comienza a
ofrecer servicios triple-play: telefonia movil,
Internet movily FTTH.

La tecnologia MVNA de SUMA Movil esta
desplegaday operativa en mas de 15 paises.




_H SUMA Moévil: EXPERIENCIA

Operadores triple y cuadruple-play:

Operadores .
oo Cainle Telefonia

Fija

de Internet

Retail Low cost Etnicos

Servicios
para
empresas

Gruposy Servicios
comunidadesgi= M2M/IoT.




Experiencia SUMA: Casos de éxito en LATAM

Kalley

UNICORN

MOBILE

Mal @ | oo
Secyre | MUNDO

COLOMBIA




HOME  NOSOTROS  UNETE-  MIUNICORN  DISTRIBUYE

Conoce nuestra APP Manada Unicorn

¢A DONDE VA LA MANADA?

Ponemos a tu disposicion desde los mejores restaurantes,
bares o lugares para tardear, hasta eventos, tiendas, ofertas
de turismo y bienestar. Asi que si buscas algun plan aqui
seguro lo vas a encontrar.

OVEISLOVES D

 $39.000 >
SR 0o 3,068

_ CLOSET + el acceso exclusivo a
o, ® 160 Min. T

iestra APP Mﬁnada Un




Casos de éxito: KALLEY Movil

- Comienza a ofrecer servicio en 2018 a nivel nacional a través de su
red de tiendas: Alkosto, Alkomprar y Ktronix.

- Venta cruzada de Simcard con smartphone propios.

- Todos los paquetes incluyen
WhatsApp y chat de Facebook
ilimitados

= OMV canal retail

PAQUETES Y BENEFICIOS

SRS s
AL CUENTALD
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Casos de exito: Alai Secure

-  Primer Operador M2M/IoT en Seguridad Telco.
- Comienza a ofrecer servicio en Espana en el ano 2012

- Cuenta con presencia en Espana, Colombia y Chile

- Especializado en la gestiony
operacion de comunicaciones

L Alai (=] Secure
de mision critica en sectores

como: Seguridad Privada y PRIMER OPERADOR M2M/I0T
. o . EN SEGURIDAD TELCO
Socio-sanitario. Otros: vending,

ascensores, telemetria, control
de accesos, control de rutas,...
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Casos de exito: Mundo Pacifico

-  Operador Telco triple-play en Chile ofrece servicios: Televisién de
pago, Fibra -FTTH-y Telefonia.

- En 2020 se convierte en OMV sobre la red de Movistar en Chile e
incorpora el mévil a su oferta comercial.

- Servicios telco para [ream—

- C {Y & mundopacifico.cl

particulares y empresas

- En 2019 fue adquirida en su

totalidad por el fondo 9
. P | U/ 3o0msB
internacional Linzor Capital TV D L0

+28.490
Partners. ' \ , 1

Contact Center Reclamos Acerca de Nosotros Zona Clientes
- v 00 Medios y Horarios para recibir Quiénes Somos

rrrrrrrr
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Domingo: 09:00 a 20:00 105 desde teléfonos Mundo  Consulta Factibilidad

600 9100 100 Padfio ~  Encuentra Tu Sucursal
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TECNOLOGIA

* Probada, robustay segura
« Versatil
« Escalable desde muy pocos usuarios



Es necesario contar con una TECNOLOGIA:

Multi Flexible

tenant para adaptarse a
IMSI % H cualquier negocio
country B movil

Probada

desplegada

Interoperable

con redes
2G, 3G, 4G,... en 15 paises
Wi-Fi, WiMax,
Desarrollada
Eficiente “....Inhouse
rapido desarrollo de
e n COS tes NUEevVOoSs Servicios

--------------------------------------------------

desde niveles eie Pl"epago y ESCB la b le

acceso muy bajos

pOStpagO a millones de

abonados

Red de recargas nacional

www.sumamovil.com.co - © 2017 Suma Moévil



Una TECNOLOGIA que nos aporte VALOR

 Wi-Fi Offload

------------------------------
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Fi Offload
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Permite crear una red Wi-Fi en areas urbanas:
« routers WiFide los abonados

R hOt SpOt pl:lbliCOS -paradas autobus, mobiliario urbano,...-
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:Qué permite WiFi Offload?

Permite navegar por
Internet fuera del
hogar, de forma:

- transparente

- rapida e ilimitada
* sin coste
- segura
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M2M/loT

La plataforma M2M/IoT robustay escalable de SUMA Mévil permite:

- Operar cuaquier vertical con una + Acelerar el time-to-market, conuna

gama completa de servicios. integracion rapida.

- Ofrecer una solucién competitiva = Operar con un elevado nivel de
gracias a su eficiencia en costes personalizacion para las necesidades
operacionales. concretas de cada nicho de mercado.

Eficiente en costes | Flexibley &qgil | Personalizada | Segura







VOLTE

Permite ofrecer [lamadas de
voz para OMVs puro 4G -sin
necesidad de App-.

Disponible para servicios 5G

La interconexion fisica con el
Host es la misma que la de datos

Mejor calidad de sonido

Indicadores de calidad de servicio
Conexiones de llamadas super rapidas
Muy baja latencia

Permite servicios de valor anadido
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Selfcare: PHAROS

V.2
Inteligencia

‘ artificial

Mantenimiento
preventivo

El nuevo sistema inteligente de monitorizacion
y alarmas en tiempo real



Selfcare: Brain

What do you need?

10.50.40.125:5060 10.22.14.22:5060 10.22.14.51:5060

346212000193:1 34621200013:0

invoke applyCharging CAP DEBUG: OFFSE

MGw SipRouter SipProxy

SCF
1100555221 ‘4 invoke connect CAP DEBUG: OFFSET + 13111 MS
L SCF 11X 201
INVITE sip:34685473209@78.136.82.253:5070
09:00:55.. 2020/04/21 09:00:55.221 . .
2020/04/21 T /04/2 You can see complete packet info doing hover
with the mouse pointer and lock it doing click
» Session Initiation Protocol (INVITE) ¥ Camel
» User Datagram Protocol, Src Port: 5060, Dst Port: 5070 ¥ invoke
» Internet Protocol Version 4, Src: 10.22.14.22, Dst: 78.136.82.253 478.136. » invokeld: present (0)
» Ethernet II, Src: Microsof_c8:2a:02 (00:15:5d:c8:2a:02), Dst: A11-HSRP- — » opcode: Tocal (0)
routers_1b (00:00:0c:07:ac:1b) » ConnectArg
» Frame 7: 952 bytes on wire (7616 bits), 952 bytes captured (7616 bits) » Transaction Capabilities Application Part
7 0.218830 10.22.14.22 - 78.136.82.253 SIP/SDP 952 Request: INVITE » Signalling Connection Control Part
s1p:34685473209678.136.82.253:5070 | > Message Transfer Part Level 3
> Frame 4: 74 bytes on wire (592 bits), 74 bytes captured (592
bits)
You can compare frames locking 2 popups and
doing drag n' drop from one to the other
X
11:01:06.729
110106729 183 SessionProgress )
SipRouter 11X 202 SipPrOXY X 202
110106730 183 SessionProgress .
SipRouter 11X 202 SipPrOXy X 202 -
183 SessionProgress You can enable / disable the packages display of
11:01:06.731
MGW 203 SipRouter ITX 202 the nodes you want
PRACK Slﬁ:34685473209@1 4.22:5060 .

Analisis de incidencias. Analiza toda la informacion, de
todos los usuarios, de forma continua en tiempo casi real.



Selfcare: MINOS

1ps://minos.semamovil.com aQ . :

MIMNOS

Speed up your solution!

|Servicio : i :
:Qué servicio se ha visto afectado?

Indique el o los servicios afectados.

u iRecuerde!
y herramie

/ 'D/\ 'E/- )
daptada \ § comandos J ' Voz /,-'
l‘l)( H(““;.Ul ,h,liid Oz , O w DatOS dlgltal
Jlse INTRO para aceptar y

cambiar de seccic
Seleccione una o mds opciones, y pulse “continuar”

V.2

Machine

Sistema experto para acelerar la resolucion lea rning

de incidencias en el menor tiempo posible



Convergencia




Convergencia

La tecnologia MVNA de SUMA Movil permite:

Integrarse con otros servicios e - Cobro online de todos los
incorporarlos a la oferta de servicios servicios por separado
del OMV.

. . - Facturacion Gnica
Paquetizar ofertas de servicios

convergentes a medida: FFTTH, TV, . Soporte técnico centralizado
Seguridad privada, teleasistencia,....

-
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Apuesta SUMA Movil 5G

Las redes de 52 generacién 5G permiten:

Crear segmentos de redes 5G a la medida de los OMVs: con

funcionalidades, servicios y aplicaciones 5G disenados en funcion
de las necesidades de sus abonados.

Configurados por los propios OMVs

Agilizando enormemente los tiempos de despliegue. Minimizando
esfuerzos.

Minimizando los riesgos en los despliegues sin poner en peligro la red.

Automatizando tareas sin intervencion de personal técnico cualificado

Sobre las redes de radio actuales. Sin necesidad




eSIM




eSIM Platform

1 -
P
e
i

Gestion de
eSIMy
portabilidades

MERVER
Consumer/loT

SUMA Movil cuenta con una Plataforma
eSIM

integrada son todos los sistemas de
neqocio



Sumamos Clientes
Sumamos Experiencia
Sumamos Tecnologia
Sumamos Usuarios
Sumamos Paises
Sumamos Exitos
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GRACIAS

Miguel Giraldo

miguel.giraldo@sumamovil.com

El presente documento y la informacion recogida en él es de naturaleza Privada y
Confidencial y, por consiguiente, integrada y sometida a los compromisos y obligaciones
recogidos en el Acuerdo de Confidencialidad suscrito por VOZ PLUS y SUMA. Significar que
SUMA es la propietaria de la citada informacion. VOZ PLUS asume que la oferta comercial
recibida de SUMA no tiene caracter vinculante para ésta, en tanto sea refrendada por los
organos de decision de SUMA.




